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Was ist Quizzer?

Ein Spiel Effektives Lernen Uberall nutzbar
Die spielerische Art motiviert zum Wissen wird effektiv und effizient Quizzer ist auf Smartphones, Tablets
Lernen — auch in der Freizeit. vertieft und dauerhaft gefestigt. und PCs/Laptops nutzbar.
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Presentation Notes
Was ist Quizzer?

Ein Spiel
- Quizzer präsentiert sich als ein vollwertiges, spielerisch gestaltetes Erlebnis.
- Design und Features der App sind durchgehend spielerisch konzipiert.
- Nutzer können in Echtzeit oder zeitversetzt Quiz-Duelle mit Kollegen bestreiten.
- Die Möglichkeit, an Live-Quiz-Wettbewerben mit Hunderten von Teilnehmern teilzunehmen.
- Elemente wie Highscores, Auszeichnungen und personalisierbare Avatare steigern das Engagement.
- Die App bietet ein authentisches Spielgefühl, was für hohe Akzeptanz bei Nutzern sorgt.

Effektives Lernen
- Quizzer eignet sich ideal zur Vermittlung und Festigung von Basiswissen und ergänzend zu Seminaren oder Web-basierten Trainings zur Festigung des dort vermittelten Wissens. 
- Nachschlagen von Wissen ist über das Glossar möglich
- Jede Frage kann mit Hintergrundinformationen bereichert werden, um Wissenslücken zu schließen.
- Das adaptive Lernsystem priorisiert Inhalte, die der Nutzer noch nicht vollständig verinnerlicht hat.
- Lernen erfolgt intuitiv und spielerisch, integriert in das Quiz-Erlebnis.

Überall nutzbar
- Quizzer ist auf verschiedenen Plattformen nutzbar: Auf Android, iOS, als mobile Web-App und als Desktop-Web-App.
- Optimiert für flexible Nutzung an jedem Ort und zu jeder Zeit.


Was ist Quizzer?
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Whitelabelldsung Managebar Integrierbar
Unternehmenseigene App Geringe Einarbeitungszeit Uber Single-Sign-On, Deeplinking
im Corporate Design. und Kl-Unterstitzung. und xAPI flexibel anbindbar.
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Was ist Quizzer?

Whitelabel-Lösung
- Quizzer ist eine flexible Whitelabel-Lösung. Kunden erhalten ein individuell angepasstes System mit einer hochgradigen Anpassung an das Corporate Design.
- Die Vollständige Kontrolle über Inhalte und Nutzerverwaltung liegt bei den Kunden.

Managebar
- Eine 30-minütige Einführung genügt, um >90% der Funktionen von Quizzer zu erlernen.
- Intuitive Bedienung ermöglicht schnelle Selbstständigkeit der Administratoren im Umgang mit dem System.
- KI-Unterstützung bei der Erstellung von Inhalten

Integrierbar
- Quizzer kann als eigenständiges System oder integriert in bestehende Systemlandschaften genutzt werden.
- Quizzer bietet Flexibilität in der Anwendung, passend zu unterschiedlichen IT-Infrastrukturen.
- Signle-Sign-On kann mit beliebigen Systemen individuell realisiert werden.
- Reporting über den Branchenstandard xAPI
- Deeplinking über Links oder QR-Codes direkt zu Fragenkatalogen in Quizzer


Einsatzgebiete

Lagerlogistik Arbeitssicherheit

e

Hygiene StraBenverkehrsrecht Industrie 4.0
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Einsatzgebiete von Quizzer

Sektorspezifische Wissensvermittlung
- Einsatz bei Fachthemen wie Tiergesundheit, beispielsweise genutzt vom Bauernverband.
- Einsatz bei Fachthemen wie Straßenverkehrsrecht und Strafrecht bei der größten Schweizer Polizeischule.
- Anpassbar für spezielle Branchenbedürfnisse und Themengebiete.

Umfassende Prüfungsvorbereitung:
- Ideal für die Vorbereitung auf Berufsabschlussprüfungen in verschiedenen Fachrichtungen.
- Beispielhafte Nutzung bei EDEKA für Fachleute der Lagerlogistik, Einzelhandelskaufleute und Kaufleute im Groß- und Außenhandel.

Schulung in Rechts- und Sicherheitsthemen
- Vermittlung von Wissen in Bereichen wie Arbeitssicherheit, Hygiene und Gesundheitsschutz
- Schulung von Führungskräften wie z. B. zum Verbandssanktionsgesetz.

Fortbildung und Event-Nachbereitung:
- Unterstützung bei der Vor- und Nachbereitung von Führungskräfte-Events.
- Beispielhafte Anwendung bei einem Automobilkonzern für Themen rund um Industrie 4.0.

Diese Beispiele illustrieren nur einen Teil der vielfältigen Anwendungsmöglichkeiten.
Quizzer ist flexibel einsetzbar und kann an eine breite Palette von Lern- und Schulungsszenarien angepasst werden.


Kunden

Interkantonale Osterreichische
Polizeischule Hitzkirch Sparkassenakademie

WirBerlin EDEKA
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Breites Kundenspektrum von Quizzer

Vielseitige Branchenabdeckung:
- Quizzer wird von Organisationen verschiedenster Branchen genutzt, von landwirtschaftlichen Verbänden bis zu Finanzinstitutionen.
- Ein Spektrum, das den Bauernverband und große Bankengruppen einschließt.

Internationale Reichweite:
- Beliebt bei Einzelhandelsverbünden in Deutschland und Österreich.
- Erfolgreich implementiert an renommierten Bildungseinrichtungen, wie der größten Polizeischule der Schweiz.

Diverse Organisationsformen:
- Einsatz bei gemeinnützigen Vereinen mit Schwerpunkt auf Umweltschutz.
- Beliebt bei verschiedensten Unternehmen, einschließlich mehrerer DAX-notierter Konzerne.

Anpassungsfähigkeit und Relevanz:
Diese Beispiele verdeutlichen die universelle Anpassungsfähigkeit und Relevanz von Quizzer. Das System erfüllt die unterschiedlichsten Bildungs- und Schulungsbedürfnisse.


Quizzer@ENBW

Start 2020

Suche einer Quiz-App Uber ein

Consulting- Unternehmen,
Vorbereitung der Einfuhrung

2021

EinfUhrung von equiziert
bei der EnBW in der

Aus- und Weiterbildung

S

2022

Quizzer in weiteren
Fachausbildungen wie
z.B. von Drohnenpilot:innen

2023

Nutzung von Quizzer Al

fur die einfache
Generierung neuer Inhalte.


Presenter Notes
Presentation Notes
Geschichte zum Einsatz von Quizzer bei EnBW

2020 - Auswahl und Implementierung:
- Quizzer wurde aus 50 potenziellen Apps als ideale Lösung für Gamification-basierte Wissensvermittlung bei EnBW ausgewählt.
Mit Unterstützung von MUUUH! Consulting gelangte Quizzer in die engere Auswahl und wurde schließlich als bevorzugte Lösung ausgewählt.
- Koordination bezüglich Datenschutz, Einsatzgeräten und Datenübermittlung erfolgte.

2021 - Einführung in der Aus- und Weiterbildung:
Quizzer wurde in der Aus- und Weiterbildung von Auszubildenden und Dualen Studenten bei EnBW integriert.

2022 - Erweiterung auf professionelle Weiterbildung:
- Ausweitung des Einsatzes von Quizzer auf die Weiterbildung von Fachkräften, 
- Beispiel: Vorbereitung auf die Zertifizierung von angehende Drohnenpilotinnen und Drohnenpiloten mit Quizzer. Drohnen werden bei der EnBW zur Überprüfung von Strommasten und Energieerzeugungsanlagen eingesetzt.
.
2023 - Entwicklung mit Quizzer AI:
- Schnellere Inhaltsentwicklung mit Unterstützung von Quizzer AI


Quizzer@ENBW

* Ausbildung der Drohnenpilot:innen

 Hurden bei der EinfUhrung
& Lessons Learned

* Einbeziehung der Mitarbeiter
in der Content-Erstellung
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Konkreter Einsatz von Quizzer: Die Ausbildung von Drohnenpiloten bei EnBW

Anwendungsbeispiel Drohnenpilotenausbildung
- Quizzer dient zur Vermittlung von Kenntnissen über die Bedienung von Drohnen und rechtlichen Rahmenbedingungen.
- Effektive Vorbereitung der Drohnenpiloten auf ihre Prüfungen durch zielgerichtetes Lernen.

Herausforderungen und Lernerfahrungen:
- Anfangs Schwierigkeiten beim Zugang zur App, da diese nur über den internen Firmen-Appstore verfügbar war.
- Entscheidung zur Distribution über öffentliche Kanäle, um Zugänglichkeit zu verbessern.
- Durchweg positives Feedback von den Nutzern.

Einbindung der Mitarbeitenden:
- Betonung der Wichtigkeit von qualitativ hochwertigem und relevantem Content.
- Einbeziehung von Auszubildenden und Dualen Studenten in die Erstellung von Inhalten.
- Etablierung eines "Quality Gates" zur Sicherstellung der fachlichen Korrektheit des Lernmaterials.


Die grolRte Herausforderung bei
unseren Kunden: Content

* Ohne neue relevante Inhalte wird die
App langweilig

* Beieinigen Kunden kaum Kapazitaten fur
die Erstellung der Inhalte

 Kosten und/oder Dauer bei externer
Entwicklung der Inhalte teilweise zu hoch
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Herausforderungen bei der Inhaltsbereitstellung

Hauptproblem
- Die kontinuierliche Bereitstellung von aktuellen und relevanten Inhalten, die für eine lanfristig hohe Nutzerrate enorm wichtig ist, stellte für viele Kunden eine große Herausforderung dar.

Verschiedene Ansätze zur Inhaltsbereitstellung:
- Die Mehrheit der Kunden erstellte Inhalte komplett neu, was erhebliche Kapazitäten band und für Kunden mit kleineren E-Learning-Abteilungen schwer war.
- Eine kleinere Gruppe von Kunden importierte bestehende Inhalte, jedoch waren diese oft begrenzt verfügbar und nicht immer auf dem neuesten Stand.
- Ein weiterer kleiner Anteil der Kunden ließ Inhalte durch diverse Anbieter oder Verlage erstellen, was allerdings zeitintensiv und kostenintensiv war.

Kurzfristige Lösung: Content-Erstellung durch Mobile Learning Labs, wie z. B. die komplette Prüfungsvorbereitung in Lagerlogistik in Kooperation mit Fachbuchautoren. 
Sollte aber keine langfristige Lösung sein.


KI als Losung?

Erste Tests (6/2021) I

c 25 community.quizzer-server.de/content-creator2/#/

@ Quizzer Ai by Mobile Learning Labs GmbH

Al Content Creator Neuer Katalog

Name fiir generierten Fragenkatalog: Drohnenpilotenverordnung

Prompt-Vorlage: zum folgenden Inhalt W Model:  gpt-4

Embedding: no embeddings available Optionen anzeigen

Rolle: \Trainerfu‘r Drohnenpiloten Zielgruppe: ~ Angehende Drohnenpiloten

Prompt:
Artikel 2
Begriffsbestimmungen

Fir die Zwecke dieser Verordnung gelten die Begriffsbestimmungen der Verordnung (EU) 2018/1139.

( h a t G P | 3 5 I I 2 O Z 2 AuBerdem gelten folgende Begriffsbestimmungen:
® 1. ,unbemanntes Luftfahrzeugsystem” (unmanned aircraft system, UAS): ein unbemanntes Luftfahrzeug sowie die Ausriistung fiir dessen

Fernsteuerung;

2. ,Betreiber eines unbemannten Luftfahrzeugsystems (UAS-Betreiber)” (unmanned aircraft system operator, UAS operator): eine juristische oder
natrliche Person, die ein oder mehrere UAS betreibt oder zu betreiben gedenkt;

3. ,Menschenansammlungen” (assemblies of people): eine Vielzahl von Menschen, die so dicht gedréngt stehen, dass es einer einzelnen Person
nahezu unmdglich ist, sich aus dieser Menge zu entfernen;

4. ,geografisches UAS-Gebiet” (UAS geographical zone): ein von der zusténdigen Behorde festgelegter Teil des Luftraums, der den UAS-Betrieb
ermoglicht, einschrankt oder ausschlie8t, um den mit dem UAS-Betrieb verbundenen Risiken fiir die Sicherheit, den Schutz der Privatsphére und
personenbezogener Daten, die Sicherheitslage oder die Umwelt Rechnung zu tragen;

5. ,Robustheit” (robustness): die Wirkung der MalBnahmen zur Risikominderung, die sich aus dem Zugewinn an Sicherheit durch diese
Malnahmen und dem Mal an Absicherung und Integritat ergibt, das durch den Zugewinn an Sicherheit erreicht wurde;

432/4095

Chat GPT 4.0 (6/2023)
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Erste Versuche mit Spezialanbietern (6/2021):
- Durchführung von Tests mit einem Spezialanbieter zur Erstellung von Quiz-Fragen.
- Ergebnis: Enttäuschend. Nur etwa 20% der von einer trainierten KI erstellten Fragen waren direkt nutzbar, der Rest benötigte umfangreiche Überarbeitungen.
- Kosten: Initial €10K für angepasstes LLM plus bis zu €0,50 pro Frage.
- Nutzen vorhanden - aber in keinem Verhältnis zum Preis

Entdeckung von ChatGPT (November 2022):
-  Erprobung der Fragegenerierung über ChatGPT-API in einem Abendprojekt.
- Ergebnis: Überwältigend positiv. 60% der Fragen waren direkt verwendbar, 40% benötigten leichte Nachbearbeitung.
- Kosten: Keine Einrichtungsgebühr, nur 18 Euro Guthaben, was zu 18.000 kostenlosen Fragen führte.
- Großer Nutzen bei minimalen Kosten

Einsatz von ChatGPT 4 (Juni 2023):
- Upgrade auf ChatGPT 4 brachte signifikante Verbesserungen.
- Ergebnis: Noch bessere Qualität. 80% der Fragen direkt nutzbar, nur 20% leichte Nachbearbeitung nötig.
- Kosten: Gleichbleibend günstig wie bei Version 3.5.
- Riesiger Nutzen bei minimalen Kosten


uizzer Al fur die UAS-Prufung

Generierte Fragen:

) Quizzer-Al x o+

c 25 community.quizzer-server.de/content-creator2/#/

¢ &) Quizzer Al wossismoueons

Katalogname: Fragenkatalog

1711 0 _ﬁ 1 Was versteht man unter dem Begriff "unbemanntes Luftfahrzeugsystem" (UAS)? (1/11)
Wer ist ein Betreiber eines unbemannten Luftfahrzeugsystems (UAS-Betreiber)? (2/11)
o0
[ ] e
| I I’] ° Was versteht man unter dem Begriff "unbemanntes Was sind "Menschenansammlungen” in Bezug auf Drohnenflug? (3/11)
e r a r e I S r a e LUftfahrzeugsyStem“ (UAS)7
° Was ist ein geografisches UAS-Gebiet? (4/11)
Was bedeutet "Robustheit" im Kontext von Drohnenflug? (5/11)
Was ist ein "Standardszenario" im Kontext von Drohnenflug? (6/11)
Ein unbemanntes Luftfahrzeug sowie die g fablivdi ;
v i 9 c Was bedeutet "Betrieb in direkter Sicht" (VLOS)? (7/11)
Ausristung fir dessen Fernsteuerung x
° Was bedeutet "Betrieb auRerhalb direkter Sicht" (BVLOS)? (8/11)
Ein Luftfahrzeug, das von einer kiinstlichen g Was ist das "Betreiberzeugnis fiir Leicht-UAS" (LUC)? (9/11)
Intelligenz gesteuert wird
[ ] v
Z e I t a l I f W a n d [ Wer sind "Flugmodell-Verein oder -Vereinigung"? (10/11)
e 8] . e
Ein Luftfahrzeug, das vollsténdig ohne menschliche Was sind "geféhrliche Giiter" in Bezug auf Drohnenflug? (1/11)
Kontrolle fliegt c
v
Ein Luftfahrzeug, das ausschlieBlich fiir g
militarische Zwecke verwendet wird v

Vorige Resultate : - Drohnenpilote~

Leere Frage hinzufiigen Als Excel speichern

Kosten Quizzer Al:
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Sticky Note
Quiz-Fragen-Generierung für UAS-Prüfung

Überblick über das Projekt:
Manuel berichtet über die Erstellung von über 1000 Quiz-Fragen speziell für die UAS-Prüfung (Unmanned Aircraft Systems) für Drohnenpilotinnen und Drohnenpiloten.

Effizienz und Anpassungsbedarf:
Von den generierten Fragen mussten nur etwa 20% angepasst werden, was auf eine hohe Qualität und Relevanz der initialen Fragen hindeutet.

Zeitersparnis:
Die gesamte Frageerstellung wurde in nur 15 Stunden abgeschlossen.
Im Vergleich zur manuellen Erstellung von Fragen, korrekten und falschen Antworten, bedeutet dies eine signifikante Zeit- und Ressourcenersparnis.

Zukünftige Anwendung:
Die Vorgehensweise und Methodik wird zukünftig auch auf viele andere Themen übertragen, um ähnlich effiziente Ergebnisse zu erzielen.
Ausblick und Einladung zum Austausch:

Manuel freut sich auf einen Austausch mit Interessierten.


Aussichten Quizzer Al

Implementierung weiterer Kl Anbieter

Implementierung weiter Use-Cases

Finalisierung von Embedding

Erweiterung des Workflows
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Zukunftsaussichten von Quizzer AI

Aufgrund des sehr guten Feedbacks zu Quizzer AI wird das Produkt auf jeden Fall weiterentwickelt.

Integration von Google KI-Technologie:
- Mobile Learning Labs hat gerade die implementierung der KI-Technologie von Google (VertexAI/Palm2) abgeschlossen. Die Qualität und Kosten sind mit denen von OpenAI vergleichbar, wobei Google aktuell viel schneller in der Beantwortung von Anfragen ist.

Entwicklung neuer Anwendungsfälle:
- Es werden innovative Use-Cases entwickelt, wie z.B. mit Spar, um berufsbezogene Redewendungen für Mitarbeitende mit Migrationshintergrund in deren Muttersprachen und in deutsch zu generieren. Diese Redewendungen werden in der Quizzer-App als Flash-Cards zur Übung genutzt.

Projekt zur Einbindung umfangreicher Unterlagen:
- Finalisierung eines Projektes zum "Embedding" umfangreicher Dokumente in das Sprachmodell. Dies ermöglicht die nachträgliche Generierung von Inhalten basierend auf den bereitgestellten Unterlagen.

Automatisierung von Inhaltserstellung:
- Entwicklung von Workflows zur schnellen und effizienten Generierung von Inhalten zu ganzen Themengebieten. Diese Automatisierung ermöglicht eine erhebliche Zeitersparnis und Effizienzsteigerung in der Content-Erstellung.


Noch Fragen?

Manuel Mukkenfuld
EnBW

m.mukkenfuss@enbw.com

Christian Kiefer
Mobile Learning Labs

christian.kiefer@ml-labs.com
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